שאלות דו״ח SRSP של Signet לשנת 2025
לתשומת ליבך: דו״ח ה-SRSP לשנת 2025 ממולא באופן מקוון באתר Signet Responsible Sourcing, הדורש שם משתמש וסיסמה.
זהו עותק של הדו״ח המלא, שנועד לסייע לך לאסוף מידע ולהכין את המענים טרם ההגשה המקוונת. אינך נדרש/ת להשיב על שאלות לגבי מתכת או מינרל שאינך מספק/ת ל-Signet.
לדוגמה: אם את/ה מספק/ת ל-Signet רק יהלומים (טבעיים או סינתטיים), לא תידרש/י להשיב לשאלות הנוגעות ל“זהב, בדיל, טונגסטן, טנטלום, כסף/מתכות מקבוצת הפלטינה (PGMs) או אבני חן צבעוניות.
שאלות דו״ח SRSP 2025  
שאלה Q1.A האם חברתכם עומדת במדיניות הרכש מרוסיה של Signet שנכנסה לתוקף ב-16 במרץ 2022?
פרטים כאן:( Russia Sourcing Policy)
כן / לא
שאלה Q1.B האם קיימת אצלכם מדיניות הכר את הלקוח/הצד שכנגד (KYC)? (ראו סעיף 5.d, עמ׳ 10 ב-SRSP).
אם תידרש ביקורת לדו״ח ה-SRSP שלכם, יהיה עליכם לספק למבקר צד-שלישי בלתי תלוי מסמכים התומכים בהצהרותיכם.
אם לא:
Q1.B.1 נא להסביר:
שאלה Q1.C האם קיימת בחברתכם מדיניות זכויות אדם כמוגדר ב-SRSP, והאם קיבלתם מהספקים שלכם הבטחה בכתב שגם אצלם קיימת מדיניות זכויות אדם כמוגדר ב-SRSP? (ראו סעיף 5.f: זכויות אדם, עמ׳ 11).
אם תידרש ביקורת, יהיה עליכם לספק מסמכים תומכים למבקר צד-שלישי בלתי תלוי.
אם לא:
Q1.C.1 נא להסביר:
שאלה Q1.D האם קיימים בחברתכם נהלי מניעת הלבנת הון (AML) / מניעת שוחד / תשלומי הקלה כמוגדרים ב-SRSP, והאם קיבלתם הבטחות בכתב שהספקים שלכם מחזיקים בנהלים אלה גם כן? (ראו סעיף 5.h: AML, שוחד ותשלומי הקלה, עמ׳ 11).
אם תידרש ביקורת, יהיה עליכם לספק מסמכים תומכים למבקר צד-שלישי בלתי תלוי.
אם לא:
Q1.D.1 נא להסביר:
שאלה Q1.00 האם חברתכם מספקת ל-Signet אך ורק יהלומים רופפים טבעיים או סינתטיים (מלוטשים או גלם) — לרבות מתווכים, סוחרים או בתי מכירות?
כן / לא
לתשומת לבך: אם השבת “כן”, עליך להשיב לשאלות Q7.0 ו/או Q8.0.
שאלה Q1.01 האם חברתכם מספקת ל-Signet אחד או יותר מהבאים — בכל מוצר, כולל רכיבים ומחברים?
• יהלומים טבעיים (רופפים — גלם או מלוטשים, ו/או משובצים בתכשיט)
• יהלומים סינתטיים (רופפים — גלם או מלוטשים, ו/או משובצים בתכשיט)
• אבני חן צבעוניות (רופפות — גלם או מלוטשות, ו/או משובצות בתכשיט)
• זהב
• בדיל (Tin), טונגסטן ו/או טנטלום
• כסף, מתכות מקבוצת הפלטינה (PGMs)
• תכשיטי פנינים (עשויים מזהב, בדיל, טונגסטן, טנטלום או כסף/PGMs)
• תכשיטי ציפוי או אופנה (Plated/Fashion)
• שירותי תיקון
• שעונים (עשויים מזהב, בדיל, טונגסטן, טנטלום או כסף/PGMs, ו/או משובצים ביהלומים טבעיים או סינתטיים, ו/או אבני חן צבעוניות)
אם לא:
שאלה Q1.02 האם חברתכם מספקת ל-Signet תכשיטים או חומרים אחרים שאינם כוללים זהב, בדיל, טונגסטן, טנטלום, כסף/PGMs, יהלומים טבעיים או סינתטיים, אבני חן צבעוניות — או מספקת שירות שאינו שירות תיקונים?
אם כן:
שאלה Q1.03 אילו חומרים אחרים (שאינם מפורטים לעיל) או שירותים נוספים אתם מספקים או מתכננים לספק ל-Signet? סמנו את כל הרלוונטיים:
o מתכות בסיס, תכשיטי אופנה (שאינם עשויים מזהב/בדיל/טונגסטן/טנטלום/כסף/PGMs)
o אבני חן צבעוניות (שאינן אזמרגד/אודם/ספיר טבעיים)
o תכשיטים (שאינם עשויים מזהב/בדיל/טונגסטן/טנטלום/כסף/PGMs, ואינם משובצים ביהלומים טבעיים/סינתטיים או אבני חן צבעוניות טבעיות)
o פנינים או תכשיטי פנינים (שאינם עשויים מזהב/בדיל/טונגסטן/טנטלום/כסף/PGMs)
o מוצרי פירסינג
o פלדת אל-חלד
o שעונים (שאינם עשויים מזהב/בדיל/טונגסטן/טנטלום/כסף/PGMs ואינם משובצים ביהלומים טבעיים/סינתטיים או אבני חן צבעוניות טבעיות)
o מוצר או שירות אחר (נא לתאר)
אם התשובה ל-Q1.02 היא “לא”:
שאלה Q1.04 ציינו מהו המוצר או השירות שאתם מספקים כיום ל-Signet.

שינויים בשרשרת האספקה
שאלה Q1.05 אם בשנה שעברה דיווחתם על עמידה באחד מנספחי ה-SRSP, האם חל שינוי בשרשרת האספקה שלכם — כגון ספק חדש או מיקום חדש לייצור?
אם כן:
שאלה Q1.06 סמנו את כל הרלוונטיים או הסבירו את השינויים:
• ספק חדש לזהב
• ספק חדש ל-3Ts (בדיל/טונגסטן/טנטלום)
• ספק חדש לכסף/PGMs
• ספק חדש ליהלומים טבעיים
• ספק חדש ליהלומים סינתטיים
• ספק חדש לאבני חן צבעוניות
• מיקום חדש למפעל תכשיטים בבעלותכם
• מיקום חדש למפעל חיתוך/ליטוש יהלומים טבעיים בבעלותכם
• מיקום חדש למתקן גידול יהלומים סינתטיים בבעלותכם
• מיקום חדש למפעל חיתוך/ליטוש יהלומים סינתטיים בבעלותכם
• אחר (נא לפרט)
שאלה Q1.07 האם השינויים בשרשרת האספקה יצרו סיכונים לעמידתכם ב-SRSP?
אם כן:
שאלה Q1.08 נא לפרט בהרחבה:
שאלה Q1.09 אם חל השנה שינוי בשרשרת האספקה או נוספו ספקים חדשים — האם אימתתם את עמידתם בדרישות ה-SRSP?
אם לא:
שאלה Q1.10 נא להסביר מדוע ומתי תצפו לעמידת הספקים ב-SRSP, בפירוט:

דרישת חברות ב-Responsible Jewellery Council (RJC)
שאלה Q1.11 Signet מחייבת כל ספק המספק יהלומים טבעיים ו/או סינתטיים, אבני חן צבעוניות (רופפות או משובצות), זהב, פלטינה וכסף — להיות חבר ב-RJC. האם חברתכם חברה ב-Responsible Jewellery Council?
לתשומת ליבך: אם תסמנו “כן”, סטטוס החברות שלכם יאומת באתר ה-RJC.
אם לא:
שאלה Q1.12 ציינו מדוע אינכם חברים ב-RJC ומהן התוכניות, אם יש, להצטרף.
במידה ואינכם חברים בRJC תוכלו לפרט כל סיבה רלוונטית והגיונית: כגון עלות הצטרפות יקרה, חברה קטנה, הלקוחות אינם דורשים זאת, וכו'...בחרו בסיבה שהכי מתאימה לחברתכם.
שאלה Q1.13 האם חברות ה-RJC שלכם מכסה את כל היישויות והמוצרים המסופקים ל-Signet Jewelers?
שאלה Q1.14 האם אתם חברים מוסמכים (Certified Member) ב-RJC?
אם כן:
שאלה Q1.15 נא לציין מספר הסמכה: _______________________
שאלה Q1.16 האם הסמכת ה-RJC לפי CoP 2024 מכסה את כל המתכות או המינרלים שאתם מספקים ל-Signet, כפי שדיווחתם בדו״ח ה-SRSP הנוכחי?
שאלה Q1.17 האם קיימים אצלכם מערכות ניהול, תנאי סחר לספקים וקצין ציות? (ראו “דרישות ציות כלליות”, סעיף a: מערכות ניהול, עמ׳ 9).
שאלה Q1.18 האם ביצעתם בדיקת נאותות (Due Diligence) בשרשרת האספקה עבור כל החומרים/המינרלים המסופקים ל-Signet? (ראו “דרישות ציות כלליות”, סעיף b: בדיקת נאותות בשרשרת האספקה, עמ׳ 9–10).
שאלה Q1.19 האם זיהיתם סיכונים בשרשרת האספקה ל-Signet שיש לדווח ל-Signet?
שאלה Q1.20 אם כן — נא לפרט:
שאלה Q1.21 האם מוצריכם “חופשיים מקונפליקט” כפי שמוגדר ב-SRSP? (ראו “דרישות ציות כלליות”, סעיף e: חופשי מקונפליקט, עמ׳ 10–11).
כן / לא

זהב (GOLD)  -לא רלוונטי

בדיל (TIN)לא רלוונטי

טונגסטן (TUNGSTEN) לא רלוונטי

טנטלום (TANTALUM) לא רלוונטי

כסף ומתכות מקבוצת הפלטינה (PGMs) לא רלוונטי


יהלומים טבעיים (Natural Diamonds)
Q7.0 האם אתם מספקים כיום יהלומים טבעיים (רופפים — גלם/מלוטשים, או משובצים בכל סוג תכשיט/שעון) לאחת מיחידות העסק של Signet?
אם כן:
Q7.0.a אם החברה השלימה את ההערכה העצמית המקוונת השנתית של World Diamond Council (WDC) לכל ספקי היהלומים — סמנו בתיבה. אם טרם השלמתם, יש להשלים תחילה את ההערכה. לאחר השלמתה, יש להשתמש ב-SoW המעודכן של WDC בכל החשבוניות ותעודות המשלוח.
☑ כן, השלמתי את ההערכה העצמית של WDC
Q7.01 סמנו את סוגי היהלומים הטבעיים שאתם מספקים ל-Signet (אפשרויות מרובות):
o רופפים מלוטשים טבעיים
o רופפים גלם טבעיים
o תכשיטי יהלומים טבעיים (עשויים זהב)
o תכשיטי יהלומים טבעיים (עשויים 3Ts)
o תכשיטי יהלומים טבעיים (עשויים כסף/PGMs)
o תכשיטי יהלומים טבעיים (לא מזהב/3Ts/כסף/PGMs)
Q7.02 האם אתם עומדים בנספח ה-SRSP ליהלומים טבעיים?
Q7.03 אם “לא עומד” — הסבירו מדוע, מתי תעמדו ומה נדרש.
Q7.04 קטגוריות יהלומים טבעיים — סמנו את הקטגוריות שאתם מספקים (אפשרויות מרובות):
o קט׳ 1 (מעקב אחר אבן בודדת): יהלומים טבעיים שמקורם ביצרני יהלומים מזוהים ומוסמכים לפי תקנים בינלאומיים (כגון RJC CoP). יש לזהות את היצרן/חברת הכרייה.
o קט׳ 2 (מעקב אחר חבילות): חבילות יהלומים טבעיים שמקורן ביצרנים מזוהים ומוסמכים; יש לזהות את היצרנים/חברות הכרייה.
o קט׳ 3 (מקורות מעורבים): יהלומים טבעיים ממספר מקורות, כאשר אחוז מסוים מקורו מקור מזוהה ומאומת.
o קט׳ 4 (מקורות מזוהים ומאומתים אחרים): יהלומים ממפיקים זעירים/מלאכה (artisanal); יש לזהות את המפיקים.
אם נבחרה קט׳ 3:
Q7.05 מהו האחוז שמקורו במקורות מזוהים?
Q7.06 אילו מסמכים תומכים יש לכם כדי לאמת את טענתכם (סמנו):
אם תידרש ביקורת — יש לספק מסמכים תומכים למבקר צד-שלישי.
o רישומי מלאי/מסמכי מכירה/רכישה ליהלומים טבעיים (גלם/מלוטש) המציינים את המכרה/ות שממנו מקורם
o רישומי מלאי/מסמכי מסחר מיצרן יהלומים טבעיים מאומת
o תנאי סחר עם יצרן יהלומים טבעיים מאומת
o תעודות KPCS (תהליך קימברלי)
o מדיניות ורישומי KYC
o הסמכת De Beers BPP
o להחזרות קמעונאיות/יהלומים מועשים-מחדש/משומשים — רישומים המצהירים את המקור
o אחר (נא לפרט ולתת דוגמה)
Q7.07 האם אתם עומדים בדרישות נספח היהלומים הטבעיים ב-SRSP להקמת תהליכים/נהלים לזיהוי יהלומים סינתטיים?
אם לא:
Q7.08 תארו את הצעדים שתינקטו לעמידה בדרישות הנספח לזיהוי יהלומים סינתטיים בשרשרת האספקה.
Q7.09 האם התהליכים שלכם משתמשים בטכנולוגיה (מכשירי בדיקה) לזיהוי יהלומים סינתטיים?
Q7.09.a סמנו את מכשירי הבדיקה שבשימושכם:
AMS2 / Diamond Sure / Diamond View / DRC J-Secure / DRC Techno D Secure+ / DRC Techno J-Smart Pro / Gemologis Leo / GIA Diamond Check / GIA ID100 / GII Q Check ++ / Gemoro Testerossa / Guangzhou Biaoqi GLIS 3000 / J-Detect Pro / J-Smart / J-Smart Pro / M Screen / Nanjing Gem Instrument/NGTC GV5000 / OGI Systems Dia-True / Presidium Diamond Tester / QSPEC GLIS 3000 / SynthDetect / Yehuda Sherlock Holmes / אחר (נא לפרט)
Q7.10 האם אתם משתמשים בשירותי מעבדה לזיהוי יהלומים סינתטיים?
Q7.10.a סמנו את המעבדות שבשימושכם:
Diamond Services / GCAL / GIA / GII / GSI / HRD / IGI / IIDGR / אחר (נא לפרט)
Q7.11 האם אתם עומדים בדרישות הקניין הרוחני בנספח היהלומים הטבעיים של ה-SRSP?
Q7.12 האם ברשותכם מכונות/ציוד/כלים/תוכנה/טכנולוגיה לסריקה ומיפוי תכלילים ביהלומי גלם טבעיים לפני חיתוך?
Q7.13 אם כן — ציינו יצרן ושמות מוצרים.
Q7.14 האם אתם מוציאים החוצה (outsourcing) סריקה/מיפוי תכלילים של יהלומי גלם טבעיים?
אם כן:
Q7.15 ציינו את שם/שמות הספקים החיצוניים:

יהלומים סינתטיים (Lab Grown Diamonds, LGD)לא רלוונטי
Q8.0 

אבני חן צבעוניות (Colored Gemstones)רק למי שרלוונטי כיום
Q9.0 האם אתם מספקים כיום או מתכננים לספק מוצרים המכילים אבני חן צבעוניות (אזמרגד/אודם/ספיר טבעיים) ל-Signet?
אם כן:
Q9.01 סמנו את סוגי האבנים שאתם מספקים: אזמרגד טבעי / אודם טבעי / ספיר טבעי / אחרות (פרטו)
Q9.02 האם אתם עומדים בנספח ה-SRSP לאבני חן צבעוניות?
Q9.03 אם “לא עומד” — הסבירו מדוע, מתי תעמדו ומה נדרש.
Q9.04 האם אתם עומדים בדרישות הנספח לזיהוי טיפולים וביצוע בדיקות להבטיח שכל האבנים המסופקות ל-Signet הן טבעיות?
אם לא:
Q9.05 פרטו את הצעדים לעמידה בדרישות הבדיקה.
Q9.06 קטגוריות אבני חן צבעוניות — סמנו (אפשרויות מרובות):
o קט׳ 1 (מעקב אחר אבן בודדת או חבילה): אבנים/חבילות ממקורות “מזוהים ומאומתים” כהגדרת סעיף 5.3. גם אבנים מועשות-מחדש (repurposed) נכללות.
o קט׳ 2 (מקורות מעורבים): ערבוב אבנים ממקורות שונים/לא מזוהים, כאשר אחוז מסוים מקורו מקורי/מזוהה.

פריטים אחרים (OTHER ITEMS)לא רלוונטי
Q10.0 האם אתם מספקים ל-Signet תכשיטים מחומרים שאינם זהב/בדיל/טונגסטן/טנטלום/כסף/PGMs/יהלומים טבעיים או סינתטיים/אבני חן צבעוניות (אזמרגד/אודם/ספיר)?
אם כן:
Q10.1 סמנו את כל הרלוונטיים:
☐ מתכות בסיס, תכשיטי אופנה (לא מזהב/בדיל/טונגסטן/טנטלום/כסף/PGMs)
☐ אבני חן צבעוניות (שאינן אזמרגד/אודם/ספיר טבעיים)
☐ תכשיטים (לא מזהב/בדיל/טונגסטן/טנטלום/כסף/PGMs ולא משובצים ביהלומים טבעיים/סינתטיים או אבני חן צבעוניות טבעיות)
☐ פנינים או תכשיטי פנינים (לא מזהב/בדיל/טונגסטן/טנטלום/כסף/PGMs)
☐ מוצרי פירסינג
☐ פלדת אל-חלד
☐ אחר (נא לתאר)

תלונות, הערות וזיהוי סיכונים
סעיף זה מאפשר לספקים להעיר על הדו״ח, לספק מידע נוסף התומך בהצהרות ציות, לפנות ל-Signet בנוגע להערות/תלונות, ולהעלות חששות או סיכונים מזוהים ביחס לשרשרת האספקה שלכם או של אחרים.
Q11.0 אם ברצונכם למסור הערות או תלונות ל-Signet — כתבו כאן:
Q11.1 אם לדעתכם יש סיכונים/חששות נוספים שעל Signet להכיר בשרשרת האספקה שלכם או של אחרים — פרטו כאן:

הצהרת אחריות (WARRANTY STATEMENT)
Q12.0 ההצהרות הבאות — כולל נוסח SoW המעודכן של WDC — נדרשות על כל החשבוניות, גם כשאינן כוללות זהב, 3Ts, יהלומים טבעיים/סינתטיים, כסף/PGMs, אבני חן צבעוניות או מתכות אחרות. זה חל על כל העסקאות — בין אם נמסרו למרכזי ההפצה של Signet ובין אם נשלחו ישירות לחנויות/לקוחות (drop-ship). הכללת הצהרת ה-SRSP בכל חשבונית מהווה אישור מכם שלא נכללו מתכות יקרות, יהלומים (טבעיים או סינתטיים) או אבני חן צבעוניות ממקור רוסי שנרכשו לאחר 24 בפברואר 2022, באף אחד ממוצרי Signet:
המוכר מצהיר כי מוצרים אלה סופקו בהתאם ל-Signet Responsible Sourcing Protocol (“SRSP”).
היהלומים בחשבונית זו נרכשו ממקורות לגיטימיים שאינם מעורבים במימון סכסוכים, בהתאם להחלטות האו״ם והחוקים הלאומיים החלים.
המוכר מתחייב כי יהלומים אלה חופשיים מקונפליקט ומאשר עמידה ב-WDC SoW Guidelines.
(ל-LGD בלבד) כל היהלומים הסינתטיים המסופקים עומדים ב-SRSP ומוצהר שאינם כוללים יהלומים טבעיים או חומר שאינו יהלום סינתטי.
האם בכוונתכם לכלול מיידית את הצהרות האחריות של ה-SRSP בכל התיעוד?
אם לא:
Q12.1 ציינו את התאריך שבו תתחילו להשתמש בהצהרת האחריות של ה-SRSP:

אימות/הצהרה (ATTESTATION)
Q13.0 האם אתם מצהירים שהמידע והתשובות בדו״ח זה נכונים לפי מיטב הבנתכם?
עיינו במדיניות הפרטיות של Signet.
Q13.1 האם יש לכם הערות נוספות, מידע נוסף הנוגע לשאלות אלה, או בקשה למידע נוסף?
Q13.2 אם כן — נא לפרט.
